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Conditions d’utilisation — Événements (corporate, concerts, 
danse, anniversaires) 

Texte professionnel et clair, adapté aux besoins d’entreprises et d’organisateurs. Il complète le devis accepté 
et renvoie aux conditions générales en ligne. 

📌 L’essentiel 
• Réservation confirmée : acompte 50 % à la signature ; solde 50 % à la livraison des photos. 
• Brief & référent sur place : une personne décisionnaire valide les choix rapides (accès, zones, timing). 
• Heures supplémentaires : au tarif prévu au devis (toute heure commencée due). 
• Accès et accréditations : fournis par le client (zones scène/backstage/press pit selon besoin). 
• Livraison : SwissTransfer HD, lien actif 30 jours (renouvelable) ; galerie en ligne en option  
• Droits d’usage : licence corporate adaptée à la communication de l’événement (voir détails 
ci-dessous). 

1. Champ d’application 

Ces conditions s’appliquent aux reportages d’événements (corporate, conférences, salons, concerts, 
spectacles de danse, soirées privées et anniversaires). 

2. Réservation, acompte et solde 

• Acompte de 50 % à la signature du devis/contrat pour bloquer la date et préparer la prestation. 
• Solde de 50 % à la livraison des photos (virement). 

3. Brief, contact et coordination 

• Fournir un brief simple : objectifs, moments clés, intervenants, contraintes (lumière/son/accès). 
• Désigner un référent pouvant décider rapidement sur place (accès scènes, priorités, photos de groupes 

VIP). 
• Une liste de groupes/portraits officiels peut être transmise à l’avance pour fluidifier l’organisation. 

4. Accès, accréditations et sécurité 

• Les badges/accréditations, accès scène, backstage et zones presse sont fournis par le client si 
nécessaires. 

• Les règles du lieu, du régisseur et du service de sécurité priment (sons/lumières/pyrotechnie). 
• Le photographe peut interrompre la prise de vue si la sécurité ou la loi l’exige. 

5. Horaires, pauses et heures supplémentaires 

• Les horaires convenus encadrent la prestation ; les déplacements entre sites comptent dans le temps de 
couverture. 

• Heures supplémentaires : au tarif indiqué au devis ; toute heure commencée est due. 
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• Repas chaud et non alcoolisé à prévoir pour des couvertures longues (≥ 6 h). 

6. Conditions techniques (lumière/son) 

• Les conditions de lumière/son des scènes peuvent limiter certaines images ; les restrictions FOH/pit sont 
respectées. 

• Aucune garantie de capturer un moment non accessible/autorisé par l’organisation. 

7. Livrables, délais et envoi 

• Délai indicatif communiqué au devis selon l’ampleur de l’événement (sélection, retouches, export). 
• Livraison : fichiers JPEG haute définition via SwissTransfer ; lien valable 30 jours, renouvelable sur 

demande. 
• Galerie ou book en ligne en option (privé par code ou lien non référencé) : 3 mois 100 CHF · 6 mois 150 

CHF · 12 mois 200 CHF. 

8. Sélection, retouches et RAW 

• Sélection éditoriale des meilleures images et retouches de base incluses. 
• Fichiers bruts (RAW) non fournis, sauf accord chiffré spécifique. 

9. Droits d’usage (licence) 

Sauf mention contraire, une licence d’usage corporate non exclusive est accordée : 

• Périmètre standard : interne, site web, réseaux sociaux de l’organisateur, newsletters, RP/dossier de 
presse non payant. 

• Exclusions : publicité payante (campagnes, affichage, sponsoring), packaging, revente à des tiers — 
nécessitent une licence étendue. 

• Crédit visuel apprécié : « Photo : TimFocus » lorsque possible. 

10. Droit à l’image et communication TimFocus 

• TimFocus peut utiliser certaines images pour son site et ses réseaux (portfolio). 
• En cas de refus, signaler par écrit les images à exclure dans les 10 jours suivant la livraison. 

11. Annulation et report 

Barème adapté aux contraintes événementielles : 

• ≥ 30 jours avant l’événement : 25 % du montant total restent dus (si 50 % d’acompte versés, 25 % 
remboursés). 

• 7 à 29 jours : 50 % du montant total dus (l’acompte est conservé). 
• < 7 jours ou non-présentation : 100 % du montant dû. 
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• Un report est possible une fois sans frais si demandé ≥ 7 jours et selon disponibilités ; au-delà, des frais 
peuvent s’appliquer. 

12. Dépenses, déplacements et hébergement 

• Frais de déplacement, parkings, péages, titres de transport et hébergement nécessaires : à charge du 
client ou inclus au devis lorsqu’indiqué. 

• Le temps de trajet entre lieux d’un même événement est comptabilisé dans la couverture. 

13. Confidentialité et données 

• Briefs/documentation internes traités de manière confidentielle ; NDA possible sur demande. 
• Traitement des données conforme à la loi suisse (LPD). 

14. Responsabilités et force majeure 

• Certaines images peuvent être impossibles (accès refusé, conditions de scène, temps imparti). 
• En cas de défaillance technique majeure, la responsabilité est limitée au montant payé pour la prestation 

concernée. 
• Force majeure (maladie, décisions officielles, incidents de site) : réaménagement ou remboursement des 

sommes non consommées. 

15. Droit applicable et for 

Le droit suisse s’applique. Le tribunal compétent est à Neuchâtel.  


